


WaveManager 4.6.0.1은 통합 MQTT 브로커를 갖춘 중앙 집중식 관리 플랫폼으로, Acksys 무선 장치(WaveOS MQTT Client)를 모니터링, 구성 및 유지 

관리하도록 설계되었습니다.

해당플랫폼은 실시간 모니터링, 구성 템플릿, 펌웨어 관리 및 진단 도구를 제공하여 산업 및 대규모 환경 전반의 네트워크 관리를 간소화합니다.
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2 기술 사양

WaveManager 동작 조건

설치를 시작하기 전에 다음 사항이 준비되어 있는지 확인하세요:

하드웨어 요구 사항:

• 프로세서: 최소 쿼드 코어 CPU(예: Intel Xeon, AMD Ryzen).

• 메모리: 최소 16GB RAM (대규모 구성의 경우 32GB 권장).

• 저장 공간: 최소 100GB의 사용 가능한 디스크 공간.

• 네트워크: WaveManager 서버용 고정 IP 주소.

소프트웨어 요구 사항:

서버용:

o 운영 체제:

▪ Windows 10 또는 11,

▪ Ubuntu 24.04

• 데이터베이스:

o 외부 데이터베이스를 사용하는 경우

▪ PostgreSQL 15 이상 데이터베이스 (권장).

▪ MSSQL 데이터베이스

• 제품:

o 운영 체제:

▪ WaveOs 4.32.0.1 이상

방화벽 수신 포트 요구 사항:

정상적인 동작을위해, WaveManager는 호스트 방화벽에서 다음 포트가 열려있어야하며,

WaveManager 와 관리 대상 장치 사이의 모든 네트워 크 방화벽을 통과할 수 있어야 합니다:

기본 포트 설정 (웹 서버 및 서비스의 경우 변경 가능):

포트 프로토콜 목적 / 역할

5000 TCP WaveManager 인터페이스에 대한 웹 액세스

6000 TCP 워커 서비스 통신

443 TCP 브로커 연결 (보안 HTTPS)

UDP 동적, 11000부터 시작 장치 검색 및 관리 (UDAP)
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WaveManager ON PREMISE 설치 프로그램 다운로드 링크

ACKSYS 웹 포털을 방문하여 ON PREMISE 설치 패키지를 다운로드하세요: https://www.witree.co.kr

WaveManager Cloud 설치 조건

웹 표준 Web Assembly를 지원하는 최신 웹 브라우저:

• Google Chrome: 버전 57 이상
• Microsoft Edge: 버전79 이상

• Mozilla Firefox: 버전52 이상

• Safari : 버전 11 이상

• 오페라: 버전 44부터

• 별도의소프트웨어나플러그인을설치할필요가없습니다.

WaveManager 클라우드 계정:

• 가입하여관리자계정생성

• 추가사용자계정(편집자및사용자) 생성

• 인증정보를통한로그인

• 계정을통해클라우드에서직접장치관리, 모니터링및구성기능을이용할수있습니다.

(사용자권한에따라다름).

• 클라우드를사용하려면인터넷연결이필요합니다.
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ON PREMISE WaveManager 는 고객네트워크와연결됩니다. 애플리케이션, 데이터베이스, 분석 기능 및 사용자 인터페이스는 고객 네트워 크 내의 로컬 서

버 (물리네트워크 또는 가상네트워크)에서 동작됩니다.

애플리케이션을 실행하려면 브라우저를 열고 localhost:5000(또는 사용자 지정된 포트)으로 접속하세요. 

처음 실행 시, 등록 양식을 작성하여 서버에 등록해야 합니다.

주의: 비밀번호를 잊어버릴 경우 복구할 수 없으므로 신중하게 입력하세요.

“HTTP 또는 HTTPS(인증서 필요)를 통해 WaveManager에 액세스하세요. 기본 포트는 5000이며 변경 가능합니다. 향후 세션에서는 이메일과 비밀번호 로 

로그인하세요.”

3 ON PREMISE 버전
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4 클라우드 버전

사용자 워크스테이션은 내부 네트워크를 통해 WaveManager 서버에 직접 연결되어 모니터링 대시보드, 경보 및 보고서에 액세스합니다.

측정값, 경보, 과거 기록 및 인벤토리를 포함한 모든 운영 데이터는 로컬에 저장됩니다. 해당아키텍처는 완벽한 제어, 최소한의 지연 시간 및 강력한 데이터 

격 리를 보장하므로, 엄격한 네트워크 경계가 있는 보안 또는 규제 환경에 이상적입니다.

클라우드 모델에서 WaveManager는 중앙 집중식 클라우드 플랫폼(AWS)에 호스팅되어 서비스 형태로 제공됩니다. 핵심 애플리케이션, 분석 기능, 스토리

지 및 사용자 인터페이스는 더 이상 고객 서버에 설치되지 않습니다. WaveManager의 클라우드 솔루션은 다음 주소에서 이용할 수 있습니다: 

https://witree.co.kr/

접속 시 다음 홈페이지가 표시됩니다:

3.1 ON PREMISE
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사용자는 어디서나 웹 포털을 통해 WaveManager에 접속할 수 있습니다.

해당 클라우드 플랫폼은 탄력적인 확장성, 고가용성, 여러 사이트에 걸친 중앙 집중 모니터링, 그리고 간소화된 유지보수 기능을 제공합니다.

첫 로그인

로그인 페이지에서 “Register?” 옵션을 클릭하여 새 조직을 등록할 수 있습니다.

해당옵션을 선택하면 새 조직을 생성하기 위한 등록 페이지가 열립니다.

4.1 Cloud

4.2 등록
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입력한 정보가 유효하면 “등록” 버튼을 클릭하여 사용자 계정을 생성하고, 지정한 이메일 주소로 확인 이메일을 발송합니다.

사용자의 이메일 주소가 확인될 때까지 로그인이 허용되지 않습니다. “이메일 확인” 버튼을 클릭하면 사용자 계정이 활성화됩니다.

등록 정보로 로그인하면 사용자는 메인 페이지로 이동하며, 여기서 제품을 연결할 수 있습니다.
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사용자 비밀번호 재설정

새로운 로그인 인터페이스에는 "Forgot Password?" 옵션이 포함되어 있어, 관리자, 편집자 또는 열람자 등 모든 사용자가 비밀번호를 재설정할 수 있습니다.
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비밀번호 재설정 이메일이 지정된 이메일 주소로 발송됩니다.

"Reset Password" 버튼을 클릭하면 사용자의 비밀번호가 재설정됩니다.

새 비밀번호를 입력하고 확인한 후, 사용자는 새 비밀번호를 사용하여 로그인할 수 있습니다.

WaveManager는 다음과 같은 여러 사용자 프로필을 지원합니다:

• Administrator – 전체 권한

• Editor – 제한된 구성 권한

• Viewer – 읽기 전용 권한

4.3 사용자 역할
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제품에 대한 작업을 수행하기 전에 WaveManager를 사용하여 연결 단계를 거쳐야 합니다.

메인 인터페이스에서 하나 이상의 제품을 연결할 수 있습니다. Productsmenu에서 “Add Products” 버튼을 클릭하세요.

“Cloud”의 경우

연결할 제품을 다음 방법 중 하나로 선택할 수 있습니다:

• 시리얼 번호를 수동으로 입력

• 시리얼번호 목록이 포함된 CSV 파일을 가져오기(클라우드 버전 전용).

“Add” 버튼을 클릭하면 지정된 제품을 조직에 연결하려고 시도합니다. 이후다음 각 제품의 연결 결과가 표시됩니다.

5 연결 및 삭제

5.1 Cloud 연결
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1) WaveManager > Products > Associate products 버튼 클릭

2) Associate products 는 로컬 및 원격의 검색 서비스를 제공합니다.

3) Search 버튼을 클릭하여 LAN상의 ACKSYS 제품을 식별합니다:

5.2 ON PREMISE 연결
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연동 후, 제품은 메인 인터페이스에 "Waiting for connection" 상태로 표시됩니다.

이는 제품이 조직에 연결되었으나 아직 통신이 시작되지 않았음을 의미합니다.

제품이 연결된 경우, 관련 제품의 상태가 몇 초 이내에 “Online”으로 변경됩니다.

"Waiting for connection" 상태가 장시간 지속되면 제품의 인터넷 연결 상태를 확인하세요.

조직에서 제품의 연결을 해제하려면, 해당 제품을 선택하고 Products 메뉴에서 “Remove Products” 버튼을 클릭하세요.

5.3 연동 상태
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WaveManager ON PREMISE 및 클라우드 모두 고급 라우터 구성을 수행하기 전에 유효한 라이센스가 필요합니다.

토큰 사용량에 따라 라이센스 비용이 결정되는 사용량 기반 모델입니다.

• Inactive – 제품에 대한 라이센스 사용을 중지합니다.

o 통계 데이터는 30일간 보관됩니다(이전에 기본 또는 고급 라이센스가 설정된 경우).

o 비용: 비활성 상태에서는 토큰이 소모되지 않습니다.

o 장치 관리/모니터링 불가

• Basic – 표준 모니터링용으로, 필수 기능에만 액세스할 수 있으며 월 1개의 토큰이 필요합니다.

o 라우터당 월 1개의 토큰을 소모합니다.

o Basic statistics 를 클라우드로 전송합니다.

• Advanced – 고급 모니터링을 위해 고급 기능에 대한 액세스를 제공하며, 월 3개의 토큰이 필요합니다.

o 라우터당 월 3개의 토큰을 소모합니다.

o 토큰 풀을 수령하면, 사용자는 다음 라이센스 등급 중 하나를 할당하여 하나 이상의 제품 라이센스를 업데이트할 수 있습니다: 

할당된 토큰 수에 따라, 해당 라이센스는 특정 기간 동안 사용할 수 있습니다:

6 라이센스 관리

사용 가능 기간(Availability period) = 장비에 할당된 토큰 수 / 해당 라이선스레벨에 필요한 토큰 수

토큰 구매, 사용 및 예약과 관련된 모든 작업은 솔루션 내에 기록 및 표시되어 거래 내역을 완벽하게 파악할 수 있습니다.

6.1 동작 원리

6.2 WaveManager Cloud 라이센스
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6.2.1  라이센스 상태

각 제품별로 License Status 대시보드가 표시됩니다.

각 제품의 메인 페이지에는 라이센스 등급, 자동 갱신 상태 및 라이센스 만료일이 표시됩니다.

또한, 각 제품에 대해 예약된 토큰 수는 제품의 상세 정보 인터페이스에 표시됩니다.
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메인 페이지에서 "License level" 대시보드를 통해 모든 관련 제품의 라이센스 레벨 분포를 확인할 수 있습니다.

2. 라이센스 업데이트

라이센스 메뉴의 “Update Product Licenses” 기능을 사용하면 다음을 포함하여 선택한 제품의 라이센스 설정을 활성화하거나 업데이트할 수 있습니
다.

• 라이센스 등급

• 라이센스활성 기간 (개월 수)

• 자동 갱신 상태
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새 라이센스 구성을 적용하면 각 제품의 라이센스 정보가 업데이트되고, 라이센스 등급별 분포를 보여주는 대시보드가 새로 고침됩니다.

제품의 라이센스가 여러 달 동안 연장되면, 해당 라이센스 등급에 해당하는 수의 토큰이 해당 제품에 할당됩니다.

예를 들어, 6개월 동안 Advanced 라이센스를 활성화하면 당월 3개의 토큰이 소모되고 향후 5개월 동안 15개의 토큰(3 × 5)이 예약됩니다.

예약된 토큰은 다른 제품에서 사용할 수 없습니다.
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6.2.3  제품 라이센스 비활성화

라이센스 메뉴의 "Deactivate Product Licenses" 작업은 선택한 제품의 라이센스를 비활성화합니다.

비활성화된 제품에 할당된 토큰은 이미 소모된 토큰을 제외하고 전체 사용 가능 풀로 반환됩니다.
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제품을 삭제하면 라이센스가 자동으로 비활성화되고, 할당된 토큰이 풀로 반환됩니다(소모된 토큰 제외).

하나 이상의 라이센스를 비활성화하면, 해당 제품의 라이센스 상태 및 관련 정보가 그에 따라 업데이트됩니다.

4. 라이센스 대시보드

설정 페이지의 “Licenses” 탭을 통해 조직 관리자는 대시보드를 통해 다음 정보를 확인하여 라이센스 상태를 볼 수 있습니다.

• 사용 가능한 토큰 수

• 예약된 토큰 수

• 사용된 토큰 수
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설정 페이지의 “Licenses” 탭에는 활성화된 모든 라이센스의 목록이 표시됩니다.

“Activate New License” 버튼을 사용하면 라이센스 코드를 통해 새 라이센스를 적용할 수 있습니다.

설정 페이지의 “Licenses” 탭에서는 사용자가 수동으로 수행했거나 시스템이 자동으로 수행한 구매, 할당, 사용 내역을 포함한 토큰 운영 이력을 확인할 수 

있습니다.

빠른 접근을 위해 user’s global menu 에해당탭으로 연결되는 바로 가기가 표시됩니다..
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해당알람은 라이센스의 남은 기간이 설정된 임계값 아래로 떨어질 때 표시되며, 라이센스 만료가 임박했음을 나타냅니다.

해당알람은 자동 갱신이 활성화된제품에 대해 관리자나 사용자에게 라이센스 갱신이나 추가 토큰 구매와 같은 조치가 곧 필요함을 알려줍니다.

라이센스 만료까지 남은 일수가 구성된 임계값(예: 30일, 15일 또는 관리자가 설정한 값) 미만으로 떨어지면 알람이 활성화됩니다.

Product License Expiration

해당알람은 자동 갱신이 설정되지 않은 제품의 라이센스 만료일이 임박했을 때 표시됩니다.

이는 제품의 기능을 유지하기 위해 조치가 필요함을 사용자에게 알립니다.

라이센스 만료까지 남은 일수가 30일, 15일 또는 관리자가 설정한 값과 같은 설정된 임계값 아래로 떨어지면 알람이 활성화됩니다.

6.2.5  라이센스 알람 관리

Low License Duration
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ON PREMISE 라이센스는 관리되는 라우터의 수에 따라 결정되며, WaveManager 소프트웨어가 설치된 특정 하드웨어에 연결됩니다.

• Licensing Metric : 관리 권한이 부여된 라우터의 총 댓수입니다.

• Activation Method : 라이센스는 WaveManager가 설치된 서버의 고유 하드웨어 ID에 고정됩니다.

• 모델: 일반적으로 영구 라이센스입니다.

6.3.1 라이센스 요청

WaveManager에 라이센스 요청 메뉴가 추가되어, 고객이 보유한 라우터 장비 구성에 따라 라이센스 양식을 작성할 수 있도록 지원합니다.

생성된 파일은WITree 영업팀으로 보내주시기 바랍니다.

6.3 WaveManager ON PREMISE 라이센스
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인증 후 Product View 페이지가 표시됩니다. 해당페이지는 모든 제품을 표 형식으로 확인하고 관리할 수 있는 주요 인터페이스입니다.

실시간 상태 개요, 빠른 액 세스 기능 및 상세한 제품 속성을 제공합니다.

해당페이지에는 연결된 제품이 나열되므로, 새로운 제품의 경우 검색 프로세스(로컬 또는 원격 검색)를 거쳐야 합니다.

페이지 상단의 인벤토리 상태 아이콘 바를 통해 장치 상태를 한눈에 확인할 수 있습니다.

7 제품 보기
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또한 다음을 확인할 수 있습니다:

o 제품 모델

o 일련 번호

o 제품 ID

o 펌웨어 ID

o WaveOS 버전

o 제품의 IP 주소

o 설명 (TOOLS/System page – Device location)

o 역할

o 구성 상태

o 저장소 사용량

o 라이센스 수준

Model : 제품 참조 번호

Serial : 제품의 일련번호로, 제품 웹 서버의 Device Info Status 페이지에서도 확인할 수 있습니다.

일부 구형 제품의 경우 일련번호가 표시되지 않을 수 있으니 유의하시기 바랍니다.

Product ID : 제품 ID는 제품 웹 서버의 '장치 정보 상태' 페이지에서 '마더보드 ID'라는 이름으로 확인할 수 있는 식별 번호입니다.

Firmware : WaveOS 식별 코드입니다(표준 ID는 E2148.AC.1입니다).

Version : 해당장치에 설치된 WaveOS의 버전입니다.

IP Address : 해당장치의 IP 주소입니다. 제품이 라우터로 구성된 경우, 여기에 표시되는 주소는 선택한 네트워크 인터페이스에서 볼 수 있는 주소입니다.

Description : 제품 웹 서버의 Device location 의 식별자입니다.

Tools/SYSTEM/MIB-2 System Settings

대시보드는 상태, 구성 상태, 라이센스 수준, 펌웨어 버전 등 다양한 제품 개요를 제공합니다.

대시보드 아래에는 제품 목록이 표시됩니다. 색상은 해당 상태의 색상과 일치합니다.
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7.1.1.1 다중 기준 검색

다음 기준에 따라 제품을  색할 수 있습니다.

검색된 값은 대소문자를 구분하며, 표시된 줄의 문구와 정확히 일치해야 합니다. 

상태 및 역할 기준의 경우, 허용되는 값이 제안됩니다:

7.1  메뉴 바

ACCESS POINT or ISOLATED ACCESS POINT

Storage Usage : 저장 용량이 그래픽으로 표시되며, 모든 장치에 걸쳐 최소 사용량이 표시됩니다.

License level : 제품에 할당된 라이센스 유형

목록은 역할 기준을 제외한 모든 기준으로 정렬할 수 있습니다.

열 머리글을 클릭하여 목록 정렬 순서를 업데이트하거나 오름차순과 내림차순 정렬할수있습니다.

또한 Inventory status 아이콘 중 하나를 클릭하여 정렬할 수도 있습니다

Role : 제품에 프로그래밍된 다양한 역할이 아이콘으로 표시되며, 그 의미는 다음과 같습니다.

CLIENT or TRANSPARENT CLIENT

MESH

경기도 용인시 기흥구 구성로 357, 용인테크노밸리 C동 707호 (주)와이트리 T : 031-215-2263 / F : 031-624-2260
www.witree.co.kr info@witree.co.kr



7.1.1.2 탐색 페이지

선택 제품의 설정 변경

페이지 상단의 상태 아이콘 막대를 통해서도  색할 수 있습니다. 상태 아이콘을 클릭하기만 하면  색이 시작됩니다.

색 기준을 제거하려면 x를 클릭하세요:

다중 상품 작업

해당아이콘을 사용하면 선택한 제품에 대해 다양한 작업을 수행할 수 있습니다

각 페이지의 행을 선택할 수 있습니다

.
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7.1.1.3 지도 보기

지도 표시 아이콘을 사용하면 기본 목록 표시 모드에서 지도 표시 모드로 전환할 수 있습니다

Map View 는 대화형 세계 지도에서 제품의 위치, 상태 및 주요 데이터를 시각화할 수 있는 지리적 인터페이스를 제공합니다.

해당기능은 Product View 탐색 메뉴 에서 접속할 수 있으며, 지도 아이콘을 통해 위치 기반 모니터링을 위한 GNSS 데이터를 연결합니다.

관리자는 지도에서 제품을 확인하고, 고정 GPS 좌표를 할당하며, 위치 기반 모니터링을 활용할 수 있습니다.

목록 아이콘을 클릭하면 목록 모드로 다시 전 환할 수 있습니다

표시된 제품 중 하나를 클릭하면 오른쪽에 상세한 제품 정보 창이 나타납니다:

- 제품 모델명

- 시리얼 번호

- 메뉴 바

- 제품 검색 날짜

- 마지막 표시 시간

- IP 주소

- 넷마스크

- 게이트웨이

- 제품 ID

- 펌웨어 ID

- 펌웨어 버전

- 위치 위도 (LTE 제품만 해당)

- 위치 경도 (LTE 제품만 해당)

- 식별자

- 해당제품에 설정된 역할 목록

무선 링크의 경우, BSSID는 항상 AccessPoint의 MAC 주소임을 유의하세요.

- 해당제품에 존재하는 물리적 인터페이스 목록.

제품의 물리적 인터페이스 MAC 주소를 쉽게 찾을 수 있어 매우 유용합니다

- 해당제품에 존재하는 논리적 인터페이스 목록

- 저장공간 세부 정보

7.2 제품 정보
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제품이 경고 상태인 경우, 테이블 하단에 경고 상태를 유발한 이상 현상에 대한 세부 정보를 제공하는 항목이 추가로 표시됩니다.

7.2.1.1 제품 정보 메뉴 모음

해당메뉴 바에서 지정된 아이콘을 선택하면 다음과 같은 작업을 수행할 수 있습니다:

⮚ Product action : 해당아이콘을 사용하면 선택한 제품에 대해 다양한 작업을 수행할 수 있습니다.

⮚ WEB server : 해당 장치가 HTTP 프로토콜로 접근 가능한 경우(ON PREMISE 버전), 기본 브라우저를 사용하여 제품 웹 서버를 엽니다.

⮚ WiFi Scan and Roaming : WiFi 스캔(사이트 서베이)을 수행하거나 로밍 정보를 표시할 수 있습니다.

⮚ Product configuration : Download 를 클릭하면 제품 구성 파일을 데이터베이스에 저장할 수 있습니다.

Configuration File 을 클릭하면 설정 파일을 제품으로 업로드합니다.

⮚ LED Tracking : 제품 위치를 쉽게 파악할 수 있도록 선택한 시간동안 제품 진단 LED를 깜박이게합니다.

Stop 버튼을 클릭하면 언제든지 깜박임을 멈출 수 있습니다.

⮚ Ping : 핑 아이콘을 클릭하면 해당 장치로 핑 요청이 전송됩니다.

WaveManager는 제품이 핑 요청에 응답했는지 여부를 성공 또는 실패 메시지로 표시합니다:

온라인 상태인 제품이 핑에 응답하지 않는 경우, 해당 제품이 PC와 동일한 서브넷에 속해 있는지확인하여주시기바랍니다.
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제품 목록 보기에서 특정 제품에 대해 또는 제품 목록을 선택하여 구성 변경을 수행할 수 있습니다.

구성을 변경하려면, 메인 Product View 창의 multi-products actions 아이콘을 이용하거나,
특정 제품을 더블 클릭하여 해당 제품에 대해 수행할 수 있는 작업이 나열된Product information 탭을 열 수 있습니다.

Product information tab

Product View window

8 구성
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8.1 IPv4 주소 변경

제품 IP 설정을 업데이트하려면 새 IP 주소, 새 마스크, 새 게이트웨이 및 비밀번호(필요한 경우)를 입력한 다음 Start 버튼을 클릭하세요.

• 프로세스가 시작되면 Result 열에 “In progress…”이 표시됩니다.

• 성공적으로 완료되면 “Success…”이 표시됩니다.

여러 제품을 선택한 경우, Increment 설정값은 각 제품의 IP 주소에 추가할 값을 지정합니다.

각 제품마다 IP 주소에 더할 값을 지정합니다. 예를 들어, 첫 번째 제품 의 주소가 192.168.1.100이고 증분 값이 10인 경우, 

다음 제품들의주소는 192.168.1.110, 192.168.1.120 등이 됩니다.

참고: 창을 닫기 전에 프로세스가완료될 때까지 기다릴필요는 없습니다.
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채널 번호 변경은 단일 채널로 구성된 제품에서만 가능합니다. 채널을 업데이트하려면 현재 채널 번호와 원하는 채널 번호를 모두 지정하세요.

참고: 로밍이 설정된 Wi-Fi Client의 채널 번호를 변경해도 효과가 없습니다.

8.2  채널 변경
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선택한 제품의 펌웨어를 업데이트합니다. 최신 펌웨어 버전은 WITree 웹사이트(https://www.witree.co.kr)에서 다운로드할 수 있습니다.

업그레이드할 제품을 선택하고 Update Firmware 버튼을클릭하세요.

경고: 업그레이드를 위해 선택한 모든 장치는 당연히 동일한 유형의 펌 

웨어를 사용해야 합니다.

디스크에서 펌웨어 바이너리 파일을 찾아 선택하고, 필요한 경우 Password 를 입력하세요.

비밀번호는 제품 웹 인터페이스(SETUP/SERVICES/DISCOVER AGENT)에서 설정됩니다.

물론, 비밀번호가 설정된 경우 선택한 모든 제품에 동일하게적용되어야 합니다.

8.3  펌웨어 업데이트
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Start 를클릭하여 업그레이드를 시작합니다
.

업데이트가 시작되면 경고 메시지가 표시되고 결과 열의 각 행 상태가 진행 중…으로 변경됩니다. 선택한 모든 장치가 동시에 업데이트됩니다.

새 펌웨어 프로그래밍이 성공적으로 완료되면 ‘Success...’ 메시지가 결과(Result) 열에 표시됩니다. 해당단계에서 제품은 아직 재시작 중이므로 즉시 사용

할 수 없다는 점에 유의하세요. 제품이 언제 정상 작동할지 정확히 파악하려면 DIAG LED를 확인하세요.

DIAG LED가 여전히 빨간색으로 켜져 있는 경우, 절대로 제품의 전원을 끄지 마세요.

예외 상황으로 인해 제품 프로그래밍이 중단된 경우, 구체적인 메시지가 표시됩니다. 표시된 문제를 해결한 후 해당 제품의 프로그래밍을 다시 시작할 수 있 

습니다.

업데이트 절차가 오래 걸릴 수 있으므로, 업데이트를 나중에 예약할 수 있습니다:

이 경우 Start 를클릭하면 결과 열에 Scheduled... 라는메시지가 표시되며, 우측 상단의 Product Operation Report 아이콘이 새로운 항목이 추가됩니다.

이때 Update Firmware 창을 닫으시면, 설정한 날짜와 시간에 업데이트가 자동으로 시작됩니다.

Product Operation Report 아이콘을 클릭하면 이 작업을 취소하거나 진행 상태를 확인할 수 있습니다.
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8.5 HTTPS 인증서 변경

SSID를 업데이트하려면 먼저 현재 SSID를 지정해야 합니다. 지정 후 새 SSID를 설정할 수 있습니다.

또한선택적으로 보안 모드와 사전 공유 키를 변경할 수 있습니다.

해당옵션을 사용하면 웹 서버에 안전하게 액세스하는 데 사용되는 HTTPS 인증서를 변경할 수 있습니다.

인증서는 PEM 형식이어야 합니다. 또한 서버에서 사용하는 포트를 변경할 수도 있습니다.

8.4  SSID 변경
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펌웨어 업로드가 성공되면 결과 열에 Success... 가 표시됩니다.

업로드를 방해하는 문제가 있는 경우, 명확한 오류 메시지가 표시됩니다. 표시된 문제를 해결한 후, 해당 제품에 대한 작업을 다시 시작할 수 있습니다.

8.6 구성 파일 업로드

해당작업을 통해 하나 이상의 제품에 참조 구성 파일을 적용할 수 있습니다.

해당기능은 Product View 창 메뉴에서만 사용할 수 있습니다.

중요 사항:

• 일괄 프로그래밍에 선택된 모든 제품은 선택한 구성 파일과 호환되어야 합니다.

• 참조 구성 파일에 기록된 IP 주소는 프로그래밍된 모든 제품에 적용되어 IP 충돌을 일으킬 수 있습니다. 프로그래밍 후에는 각 제품에 고유한 IP

주소를 할당해야 합니다. WaveManager의 Change SSID 버튼을 통해 해당작업을 일괄적으로 수행할 수 있습니다.

구성을 적용하려면 선택한 제품에 해당하는 참조 파일을 선택하고 Start 버튼을 클릭하세요.
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10 Wi-Fi AP 표시

해당페이지는 제품 및 기능에 대한 종합적인 개요를 제공하는 사용자 설정 가능한 대시보드를 제공합니다.

이를 통해 네트워크 상태를 즉시 확인할 수 있습니다.

해당페이지는 AP의 역할 상태 및 구성에 대한 포괄적인 개요를 제공하여, 관리자가 전체 제품군의 펌웨어 차이, 구성 준비 상태 및 라이센스를신 속하게 파

악할 수 있도록 지원합니다.

선택한 AccessPoint에 대한 실시간 무선 Client 활동, 신호 품질 및 트래픽 통계를 제공합니다.

9 대시보드
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Wi-Fi AP 보기 목록에서는 다음을 확인할 수 있습니다:

Clients SNR State
연결된 Client의 신호 품질 분포를 표시하며, Client가 연결되지 않았는지, 신호 비율의 품질을 표시합니다.

Clients per SSID

구성된 각 SSID에 연결된 Client 수를 표시합니다.

Client per Channel
연결된 Client가 서로 다른 Wi-Fi 채널에 어떻게 분포되어 있는지 보여줍니다.

Client per BSSID

각 BSSID(AccessPoint 무선 인터페이스)에 연결된 Client 수를 표시합니다.

Tracing Bytes (TX)

선택한 시간 범위 동안 전송된 데이터 양을 보여주는 실시간 그래프로, Wi-Fi 인터페이스별로 개별 트레이스를 표시할 수 있는 옵션이 있습니다.

Tracing Bytes (RX)
선택한 시간 범위 동안 수신된 데이터 양을 보여주는 실시간 그래프로, Wi-Fi 인터페이스별로 개별 트레이스를 표시할 수 있는 옵션이 있습니다.

List of Clients

이 표는 연결된 모든 무선 Client에 대한 다음 정보를 포함하여 상세 정보를 제공합니다:

열 설명

MAC Address Client의 MAC 주소입니다.

Vendor Client 장치의 제조업체

SSID Client가 연결된 네트워크 이름

BSSID AccessPoint 인터페이스의 식별자

Channel 사용 중인 Wi-Fi 채널

AP ID AccessPoint의 내부 식별자

AP Hostname AccessPoint의 호스트 이름

First connection Client가 네트워크에서 처음 감지된 시점을 나타냅니다

Last connection I 네트워크에서 Client가 마지막으로 감지된 시점을 나타냅니다

Signal Ratio 고객의 신호 대 잡음비(SNR)에 따라 신호 품질은 다음과 같이 표시됩니다:

—우수: 25dB 이상의 신호.

—보통: 16~25 dB 신호.

—나쁨: 15dB 이하의 신호.

— 연결끊김: 60초동안해당Client를감지한AccessPoint(AP)가없는경우, Client는연결이끊긴것으로간주됩니다.
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해당섹션은 Product list view 에서 Monitoring/Data charts 하위 메뉴를 선택하면 사용할 수 있습니다.

차트 섹션은 주요 제품 지표에 대한 실시간 및 과거 그래픽 데이터를 제공하며, WiFi, 셀룰러, 대역폭의 세 가지 주요 범주로 구성됩니다.

해당대시보드는 성능 모니터링 및 문제 해결에 필수적입니다.

11.1 WiFi

WiFi 메뉴는 무선 네트워크 성능, Client 연결 상태 및 상세한 연결 분석을 위한 집중적인 모니터링 도구를 제공합니다.

이는 차트 대시보드의 하위 섹 션으로, WiFi 관련 지표에 특화되어 있습니다.

RSSI (수신 신호 강도 표시기)

• Time Range : 지난 15분 (조정 가능)

• AP details – AccessPoint별 신호 세부 정보를 표시하거나 숨길 수 있는 체크박스.

• Status : 표시할 데이터 없음 — 무선 통계를 활성화해 주세요

o Action Required : 제품의 텔레메트리 또는 상태 설정에서 무선 통계를 활성화해야 합니다.

11 모니터링 및 차트
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11.2 연결 상태

Association count graph per AP/SSID.

• Time Range: : 지난 15분 (조정 가능)

• Individual trace– 단일 Client 또는 AP의 데이터를 분리하기 위한 체크박스.

• Status: 표시할 데이터 없음 — 무선 통계를 활성화해 주세요

o Action Required : 연결 추세를 보려면 무선 통계를 활성화하세요.

활성 및 최근 연결된 무선 Client를 보여주는 실시간 표입니다.

11.3 Client 목록
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11.4 대역폭

BANDWIDTH 메뉴는무선 네트워크 성능, Client 연결 및 세부 정보를 집중적으로 모니터링할 수 있는 도구를 제공합니다.

11.5 셀룰러

CELLULAR 메뉴는 신호 강도(RSSI), 데이터 사용량 및 현재 SIM 상태를 포함하여 셀룰러 SIM 카드 성능을 실시간으로 모니터링합니다.

해당 메뉴는Charts 대시보드의 하위 메뉴로, 셀룰러 관련 지표 전용입니다.
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해당페이지에서는 구성 파일을 관리할 수 있습니다.

제품 정보 창에서 데이터베이스에 저장된 구성 파일을 나열할 수 있으며, 제품별로 참조 구성 파일을 저장 하고 관리할 수 있습니다.

제품별 구성 목록에서는 다음을 확인할 수 있습니다:

Product ID
이 번호는 WaveManager의 ‘제품 보기’ 페이지나 해당 제품의 웹 서버 ‘상태/기기 정보’ 페이지에서 확인할 수 있는 제품 식별 번호입니다.

download date
해당구성 파일이 데이터베이스에 저장된 날짜

Description

데이터베이스에 등록할 때 제공된 요약 설명

가능한 작업은 다음과 같습니다
:

구성 삭제

구성 이름 변경

구성을 바이너리 파일(.bin)로 디스크에 저장

제품별 구성은 해당 제품과 밀접하게 연결되어 있습니다. 이 구성은 저장된 방식과 동일하게, 해당 제품의 Product info 창을 통해서만 해당 제품에 업로드

할 수 있습니다. 개별 삭제나 데이터베이스 초기화로 인해 제품이 데이터베이스에서 삭제되면, 해당 제품의 구성 기록도 함께 사라집니다.

동일 모델의 하나 이상의 제품에 구성을 업로드하려면 참조 구성을 생성해야 합니다.

12 참조 구성
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12.1 참조 파일 생성

참조 구성을 생성하려면 해당 구성의 바이너리 파일이 있어야 합니다. 이 파일은 참조 제품의 웹 인터페이스(TOOLS/Save Config)에서 직접 생성하거나, 

앞서 설명한 대로 제품별 구성 목록에서 저장할 수 있습니다.

참조 구성 파일은 (특정 모델의) 참조 제품의 설정을나열한 파일입니다. 모델별 구성 목록에서 Import 아이콘을 클릭하기만 하면 됩니다:

다음 참조 구성에 대한 설명을 입력하고 드롭다운 목록에서 해당 제품을 선택할 수 있습니다.

주의: 모델에 오류가 있는 경우 구성은 저장되지만 해당 모델의 제품에는 업로드할 수 없습니다.

이제 바이너리 파일의 경로를 지정하고 OK 버튼을클릭하여 완료하세요

경기도 용인시 기흥구 구성로 357, 용인테크노밸리 C동 707호 (주)와이트리 T : 031-215-2263 / F : 031-624-2260
www.witree.co.kr info@witree.co.kr



해당기능을 사용하면 원격 제품을 수동으로 탐지할 수 있습니다.

이 기능은 로컬 네트워크 외부에 위치한 장치를 탐지하는 데 사용해야 합니다.

해당기능을 사용하려면 스캔할 IP 주소 범위를 지정해야 합니다.

WaveManager는 이미 등록된 제품을 제외한 모든 탐지된 제품을 표시합니다.

검색시간은주소범위의크기와네트워크토폴로지에따라달라집니다.

검색이 끝나면 “Number of New Products” 카운터에 지정된 주소 범위 내에서 발견된 제품 수가 표시됩니다.

13 원격 색
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14 WAVEMANAGER 설정

Settings 메뉴를 통해 시스템 동작, 장치 관리, 사용자 액세스 및 데이터 처리를 제어하는 WaveManager의 전체 구성 옵션에 액세스할 수 있습니다.

14.1 설정 목록

Preferences

WaveManager의 전반적인 동작 및 표시에 영향을 미치는 글로벌 애플리케이션 기본 설정을 구성합니다. 이 설정은 시스템 전체에 적용되며 모든 사용자에 
게 영향을 미칩니다.

Collect
WaveManager가 제품을 모니터링하고 통계 데이터를 수집하는 방식을 설정합니다.

Discovery
WaveManager가 제품을 모니터링하고 통계 데이터를 수집하는 방식을 설정합니다.

Zones and Groups
그룹 관리를 활성화합니다. 해당옵션이 선택된 경우에만 메뉴에 Groups/Zones 탭이 표시됩니다.

Dashboards
대시보드 사용 가능 여부와 동작을 구성합니다. 대시보드는 시스템 상태, 통계 및 경보를 그래픽으로 시각화하여 제공합니다.

Alarms
비정상적인 이벤트를 감지하는 데 사용되는 경보 조건 및 임계값을 설정합니다. 경보는 제품 상태, 성능 지표 또는 비활성 상태를 기반으로 생성됩니다.

Notifications
시스템 이벤트 및 경보가 사용자에게 전달되는 방식을 구성합니다. 알림 규칙은 사용자에게 언제, 어떻게 알림이 전송될지를 결정합니다.

Users

사용자계정및액세스권한을관리합니다.이섹션에서관리자는사용자를생성하고, 역할을할당하며,액세스권한을제어할수있습니다.

Licenses
WaveManager 라이센스를표시하고관리합니다.이섹션에서는라이센스상태및활성화된기능에대한정보를제공합니다.

Database
데이터베이스관련설정을구성합니다. 이섹션에서는데이터저장, 보존정책및유지관리옵션을제어합니다.
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14.2 Group / Zone 탭

해당페이지를 통해 그룹 관리에 접근하여, "zones"라고 하는 상위 그룹으로 제품을 분류하고 정렬할 수 있습니다.

그 결과, 인프라 내에서 제품을 쉽 게 찾고 참조할 수 있으며, 인벤토리에서의 표시도 간소화됩니다.

해당탭은 기본적으로 사용할 수 없습니다. 그룹 관리는 General Settings 탭에서 활성화할수잇습니다.

Use of group/zone

트리 구조의 최상위에 A와 B라는 두 개의 존이 있다고 가정해 보겠습니다. 각 존은 무제한의 하위 존과 그룹을 포함할 수 있습니다:

제품 그룹(해당화면은 G0부터 G8까지로 명시됨)은 트리 구조의 어느 수준에나 할당할 수 있습니다.
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한 영역에는 하위 영역과 그룹을 무제한으로 포함할 수 있는 반면, 그룹에는 제품만 포함할 수 있습니다.

새 영역 및 그룹 생성

새 영역을 생성하려면 Create a zone 아이콘을 클릭하세요.

존 이름과 설명을 입력한 후 Create 버튼을클릭하여 확인하세요:

필요한 모든 존(zone)을 생성한 후, 필요한 그룹을 추가하기위해 Create a group 아이콘을 클릭하세요.
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그룹 이름과 설명을 입력한 후 Create 버튼을 클릭하여 확인
하세요:

필요한 모든 그룹에 대해 해당과정을 반복하세요
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하위 구역을 해당 상위 구역으로 드래그 앤 드롭하여 트리 구조를 만들 수 있습니다.

마찬가지로, 필요한 경우 그룹을 원하는 영역으로 이동할 수 있습니다. 그룹에는 제품만 포함될 수 있으며, 다른 그룹을 포함할 수는 없습니다.

이제 ‘제품 보기’ 창에 표시된 제품들을 그룹에 추가할 수 있습니다. 호스트 그룹을 마우스 오른쪽 버튼으로 클릭한 다음 Manage Products 를선택하세요.

또한 그룹을 정리(관련된 모든 제품 제거), 이름 변경 또는 삭제할 수도 있습니다.
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존을 삭제하면 해당 존에 할당된 항목이 루트로 이동합니다.

그룹을 삭제하면 해당 그룹에 포함된 상품이 "Unassigned Products" 목록으로 이동합니다.

이 그룹에 포함할 모든 제품을 선택한 다음 Save 버튼을 클릭하세요.

• 흰색 배경의 제품은 이미 다른 그룹에 할당된 제품입니다. 이 중 하나를 새 그룹에 선택하면 이전 그룹에서 자동으로 제거됩니다.

• 파란색 배경의 제품은 아직 어떤 그룹에도 할당되지 않은 제품입니다.

영역 또는 그룹 정리, 삭제 또는 이름 변경

영역이나 그룹을 클릭하면 사용 가능한 작업 메뉴가 열립니다.
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14.3 인쇄

해당섹션에서는 머리글, 바닥글 및 워터마크를 추가하여 데이터베이스를 사용자 지정화할 수 있습니다

14.4 색상

해당탭에서는 재고에 표시되는 제품의 상태 색상을 사용자 지정할 수 있습니다.

팔레트나 스포이드를 사용하여 색상을 선택하거나, 원하는 색상의 RGB 값(적색, 녹색, 청색)을 직접 입력할 수 있습니다.
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14.5 알림

해당기능을 사용하면 WaveManager에서 Alarms 에 설정된 특정 이벤트가 발생했을 때 알림을 표시할 수 있습니다.

알림은 화면에 팝업으로 표시되거나 이메일을 통해 전송될 수 있습니다.

이메일 알림을 받으려면 SMTP 서버와 SMTP 포트를 구성해야 합니다.
(해당 필드를 채우려면 IT 부서에 문의하세요)

이벤트가 트리거되면 WaveManager는 알림을 생성하고 사용자가 볼 수 있는 날짜 및 시간이 포함된 보고서를 기록합니다.

자세한 정보는 팝업 메시지 창에 표시됩니다.
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우측상단의 Alarm 아이콘을클릭한후 See all alarms를 선택하면, 이전알림을조회하고관리할수있습니다.

다음 읽은 상태로 설정하거나 '모든 알림 또는 개별 알림 삭제할 수 있습니다.
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14.6 알림 계층 구조

알림은 단일 제품, 그룹, 영역 또는 모든 제품에 대해 설정할 수 있습니다. 가장 높은 우선순위 수준의 알림만 발동됩니다.

- 알림파라미터의 계층 구조 -

예를 들어, 6개의 Airbox로 구성된 네트워크가 있습니다. 해당네트워크에는 4개의 알림 설정이 구성되어 있습니다.

Airbox-1, Airbox-2, Airbox-3을 포함하는 그룹 1.1은 Airbox-1을 제외한 나머지 Airbox에 대해 알림 설정 - C를 트리거할 수 있습니다.

Airbox-1은 경보 설정 – D만 트리거할 수 있습니다

Airbox-4는 경보 설정 – B를 트리거할 수 있습니다

Airbox-5와 Airbox-6은 경보 설정 - A를 트리거할 수 있습니다

경보 설정 – A (적용 수준: 기본 경보)

경보 설정 – B (적용 수준: 구역 1)

경보 설정 – C (적용 수준: 그룹 1.1)

경보 설정 – D (적용 수준: Airbox-1)

Airbox-1 Airbox-2 Airbox-3 Airbox-4 Airbox-5 Airbox-6
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14.7 알람

해당페이지에서는 알람을 관리할 수 있습니다. 기존 알람을 확인, 수정 또는 삭제하거나 새로운 알람을 생성할 수 있습니다.

또한 메인 Products view페이지에서 알람 아이콘을 클릭하여 해당페이지를 열 수 있습니다.

Active 확인란을 사용하면 목록에서 알람을 삭제하지 않고 일시적으로 비활성화할 수 있습니다.

특정 알람의 행에 있는 점 세 개를 클릭하여 알람을 삭제하거나 설정을 편집할 수 있습니다.
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Create a new alarm

• Create 버튼을클릭하여대화상자를엽니다.

• 첫 번째 필드는 알람이 애플리케이션(연결된 모든 제품), 구역, 그룹 또는 특정 제품에 적용되는지 여부를 지정합니다.

• 선택한 항목에 따라 관련 구역, 그룹 또는 제품을 선택할 수 있는 추가 필드가 나타납니다. 특정 제품의 경우, 제품 보기 창에 표시된 제품, 즉 연결되었거 

나 데이터베이스에 저장된 제품만 선택할 수 있습니다.

• 마찬가지로, 구역 및 그룹의 경우에도 미리 설정된 레이블 중에서 선택할 수 있습니다.
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• 마지막으로, 필요한 경보 유형을 선택하세요

Not reachable : 제품이 설정된 값보다 긴 시간 동안 더 이상 접

속할 수 없게 되면 알람이 트리거됩니다.

High or Low threshold : 이 알람은 Client 모드의 장치에만 적용

되며, 신호 레벨이 미리 설정된 임계값을 초과하거나 미달 할 

때 트리거됩니다.

Low license duration : 라이센스 기간이 만료될 때 이 알람이 

트 리거됩니다.

Product license expiration : 라이센스 한도에 도달하면 이 알람

이 트리거됩니다.

Available product storage threshold : 저장 공간 한도에 도달

하 면 이 알람이 트리거됩니다.

Product reboot : 제품이 재부팅되었을 때 이 알람이 발생합니다
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Update product catalog : 제품 카탈로그에는 Acksys 제품의 전체 목록과 WaveManager가 제품을 식별하는 데 필요한 정보가 포함되어 있습니다. 

이 파일은 신제품이 출시되거나 기존 제품에 새로운 변형이 생길 때마다 업데이트해야합니다.

최신 버전의 카탈로그를 받으려면 WITree 에 문의하시기바랍니다..

Reset : 이 작업은 데이터베이스에 저장된 모든 제품과 그룹 및 구역 연결, 경보 및 알림, 로그, RSSI 및 로밍 곡선 기록을 포함한 모든 관련 정보를 삭 

제합니다.

14.8 데이터베이스
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전송 및 저장 비용을 줄이기 위해 라우터는 기본적으로 로밍 기록 및 시스템 로그와 같은 대용량 데이터를 전송하지 않습니다. 이 데이터의 수집은 사용자가 

수동으로 시작해야 합니다.

15.1 로밍 데이터 수집 활성화 및 비활성화

Configuration 메뉴에 “Update Roaming Data Collection Settings”라는 새로운 구성 작업이 추가되었습니다.

해당작업은 선택한 무선 Client에 대해 지정된 기간(시간 단위) 동안, 최대 20개(기본값)의 AccessPoint(AP)에 대한 로밍 데이터 수집 및 전송을 활성화 합니다

.

15 데이터 수집, 관리 및 검토

경기도 용인시 기흥구 구성로 357, 용인테크노밸리 C동 707호 (주)와이트리 T : 031-215-2263 / F : 031-624-2260
www.witree.co.kr info@witree.co.kr



또한 해당작업은 선택한 라우터에 대한 로밍 데이터 수집 및 전송을 중지합니다.

새로운개별작업인 Update Roaming Data Collection Status 가선택한라우터의상세 인터페이스내 Actions 메뉴에추가됩니다.

해당작업을 통해 로밍 데이터 수집 및 전송을 활성화하거나 비활성화할 수 있습니다.

로밍 데이터 수집이 활성화되면, 선택한 무선 Client가 해당데이터를 수집하여 WaveManager 서비스로 전송합니다. 수집되는 데이터는 구성된 상위 액 세

스 포인트 수(예: 20개)로 제한됩니다.

지정된 기간이 지나면 WaveManager는 로밍 데이터 수집을 비활성화하는 새로운 구성을 자동으로 적용합니다.
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해당작업에 대한 액세스는 관리자(Admin) 또는 편집자(Editor) 역할을 가진 승인된 사용자로 제한됩니다.

로밍 데이터 수집 및 전송 상태는 선택한 라우터의 세부 정보 인터페이스 내 새로운 "Storage Details" 탭에 표시됩니다.

WaveManager는 로밍 데이터 전송의 활성화 또는 비활성화와 관련된 모든 작업을 기록하여 완벽한 추적성을 보장합니다.

15.2 Syslog 수집 활성화 및 비활성화

Configuration 메뉴에 Update Syslog Collection Settings라는 새로운 구성 작업이 추가됩니다.

해당작업을 통해 선택한 라우터에 대한 syslog 수집 및 전달 기능을 활성화하거나 비활성화할 수 있습니다.

해당기능이 활성화되면, 지정된 기간(시간 단위) 동안 시스로그가 수집 및 전달되며,

기본적으로 Warning으로 설정된 최소 심각도 수준에 따라 필터링 됩니다.
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선택한 라우터의 세부 정보 인터페이스에 있는 Actions 메뉴에 “Update Syslog Collection Settings"라는 새로운 개별 작업이 추가됩니다.

해당작업을 통해 syslog 수집 및 전달을 활성화하거나 비활성화할 수 있습니다.

시스템 로그 수집이 활성화되면, 선택한 라우터는 지정된 심각도 수준에 따라 시스템 로그를 수집하여 WaveManager 서비스로 전송합니다.
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지정된 기간이 지나면 WaveManager는 자동으로 새로운 구성을 적용하여 syslog 수집을 비활성화합니다.

이러한 작업에 대한 액세스는 Admin 또는 Editor 역할을 가진 승인된 사용자로 제한됩니다.

syslog 수집 및 전달 상태는 선택한 라우터의 상세 인터페이스 내 새로운 "저장소 세부 정보" 탭에 표시됩니다. 

syslog 수집의 활성화 또는 비활성화와 관련된 모든 작업은 완벽한 추적성을 위해 WaveManager에 기록됩니다.

15.3 로밍 데이터 확인

라우터 세부 정보 인터페이스에 Roaming 메뉴가 표시됩니다.

해당메뉴에는 Client 역할을 가진 모든 무선 인터페이스가 나열됩니다. 인터페이스 이름 을 클릭하면 해당 인터페이스의 로밍 데이터가 표시됩니다.

현재 시간대 로밍 데이터 표시

“로밍” 페이지의 첫 번째 화면에는 현재 시간대에 수집된 로밍 데이터가 표시됩니다.

로밍 데이터 표시는 버전 3.6과 동일합니다. 단, “실시간(Live)” 모드는 사용자가 직접 새로 고침을 실행하는 방식으로 변경되었습니다.

로밍 곡선을 더 명확하게 볼 수 있도록, 동시에 표시할 수 있는 데이터 포인트의 최대 개수는 1,000개로 제한됩니다. 데이터 포인트 수가 이 한도를 초과할 

경우, 사용자는 데이터를 표시할 시작 날짜를 지정해야 합니다.

사용자는 시작 시간을 직접 설정하거나, 탐색 모음을 사용하여 조정하거나, 앞뒤 버튼을 사용하여 표시 기간을 단계적으로 변경할 수 있습니다.
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보관된 로밍 데이터 보기

"로밍" 페이지의 두 번째 인터페이스에는 선택한 무선 인터페이스에 대한 로밍 아카이브 목록이 표시됩니다.

해당인터페이스에서는 선택한 아카이브와 연결된 “View” 작업을 사용하여 각 로밍 아카이브의 데이터를 볼 수 있습니다. 아카이브된 데이터는 가장 최근 

1시 간의 데이터(실시간)와 동일한 형식으로 상단에 표시됩니다.

로밍 아카이브에 대해 다음과 같은 여러 작업을 수행할 수 있습니다:

• Download : “Download archives”를 사용하여 여러 아카이브를 일괄 다운로드하거나, “Download”를 사용하여 개별 아카이브를 다운로드할 수 

있습 니다.

• Deletion : “Remove archives”를 사용하여 여러 아카이브를 일괄 삭제하거나, “Remove”를 사용하여 개별 아카이브를 삭제할 수 있습니다.

• Open a local archive : “Open a local archive”를 사용하여 로컬(예: PC)에 저장된 로밍 아카이브를 오픈합니다.

이후 데이터가 지난 1시간 분량의 데 이터와 동일한 형식으로 상단에 표시됩니다.
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15.4 Syslog 확인

라우터 상세 정보 인터페이스의 Logs 메뉴에 “Syslog” 작업이 표시됩니다. 이 작업은 선택한 라우터에서 수집된 Syslog를 표시합니다.

현재 시간기준 시스템로그

“Syslog” 페이지의 첫 번째 인터페이스에는 현재 시간대에 수집된 시스템로그가 표시됩니다.

로그 표시 방식은 버전 3.6과 동일합니다. 다만, 표시된 시슬로그를 내보낼 수 있는 새로운 CSV 내보내기 기능이 추가되었습니다.

보관된 Syslog 보기

“Syslog” 페이지의 두 번째 인터페이스에는 선택한 라우터에 대한 syslog 아카이브 목록이 표시됩니다.
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해당인터페이스에서는 선택한 아카이브에 연결된 “View” 작업을 사용하여 각 시스로그 아카이브의 데이터를 볼 수 있습니다.

아카이브된 데이터는 위쪽에 최 근 1시간 동안의 시스로그와 동일한 형식으로 표시됩니다.

또한 해당인터페이스에서는 시스로그 아카이브를 관리하기 위한 여러 가지 작업을 제공합니다:

• Download  : “Download archives”를 사용하여 여러 시스로그 아카이브를 일괄 다운로드하거나, ““Download”를 사용하여 개별 아카이브를 다

운로드 할 수 있습니다.

• Deletion : “Remove archives”를 사용하여 여러 아카이브를 일괄 삭제하거나, “Remove”를 사용하여 개별 아카이브를 삭제할 수 있습니다.

• Open a local archive : “Open a local archive”를 사용하여 로컬에 저장된 시스로그 아카이브를 오픈합니다.

이후 데이터가 최근 1시간 분량의 시스로그와 동일한 형식으로 상단에 표시됩니다.

15.5 저장 공간 한도 관리

저장공간 세부 정보 확인

WaveManager 서비스는 각 라우터에 대해 데이터베이스 및 아카이브에 저장된 과거 데이터의 크기를 주기적으로 모니터링합니다.

해당데이터에는 셀룰러 데이터, 대역폭, GNSS 데이터, WaveManager 로그, 시스템 로그 및 로밍 데이터가 포함됩니다.

저장소 사용량 정보는 메인 인터페이스의 “Storage Usage”이라는 새 열에 표시됩니다.

" Storage Usage " 열은 미리 설정된 임계값에 대한 저장소 사용량 비율을 표시합니다:

• 클라우드 버전의 경우 제품당 1GB

• ON PREMISE 버전의 경우 제품당 3GB
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라우터 상세 정보 인터페이스에는 " “Storage Details "라는 새 탭이 표시됩니다.

해당탭을 통해 수집된 각 데이터 유형별 상세한 저장소 사용량 정보를 확 인할 수 있습니다.

데이터 저장 용량 한도에 도달한 경우:

• 사용 가능한 공간이 생길 때까지 새로운 데이터 저장이 일시 중지됩니다.

• 활성 로밍 및 syslog 전송이 자동으로 비활성화됩니다.

라우터의 사용 가능한 저장 공간이 특정 임계값(기본값: 20%) 아래로 떨어질 때 사용자에게 알리는 새로운 구성 가능한 알람이 표시됩니다.

해당 알람은 기본적으로 활성화되어 있습니다.

저장공간 관리

Actions 메뉴에 " Clear Big Data "라는 새로운 작업이 표시됩니다.
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해당기능을 사용하면 선택한 라우터에 대해 사용자가 지정한 날짜 이전에 수집된 하나 이상의 유형의 기록 데이터를 삭제할 수 있습니다.

해당작업의 개별 버전은 제품 정보 탭(작업 메뉴)에서도 사용할 수 있으며, 이를 통해 지정된 날짜 이전의 단일 라우터에 대한 기록 데이터를 해제할 수 있습니다.

해당 작업에 대한 접근권한은 Admin 또는 Editor 역할을 가진 승인된 사용자로 제한됩니다.
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진단 테스트

WaveManager 버전 4.6.0.1에는 Ping 및 Iperf라는 두 가지 새로운 진단 테스트가 도입되었습니다.

16.1 Ping 테스트

Actions 메뉴에서 “Run Ping Test” 기능을 사용할 수 있습니다.

선택한 라우터의 상세 인터페이스 내Actions 메뉴에 Run Ping Test 이라는 개별 작업이 표시됩니다.

해당작업을 사용하면 선택한 라우터를 소스로 하여 대상 IP 주소에 Ping을 보낼 수 있습니다.

16. 진단 및 통제 조치
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16.2 Iperf 테스트

Run Bandwidth (iPerf) Test 라는 새로운 작업이 Action 메뉴에 표시됩니다.

선택한 라우터의 세부 정보 인터페이스에서 Actions 메뉴에 Run Bandwidth (iPerf) Test  개별 작업이 추가되었습니다.

해당작업을 사용하면 선택한 라우터를 소스로 하여 iPerf 서버에 대한 iPerf 테스트를 실행할 수 있습니다.
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16.3 라우터 재부팅

Reboot 작업이 Actions 메뉴에 추가되었습니다.

해당작업의 개별 버전은 선택한 라우터의 세부 정보 인터페이스 내 Actions 메뉴에서도 사용할 수 있습니다.
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해당작업은 선택한 라우터를 재시작합니다.

펌웨어 버전 4.32.0.1 이상부터 제품 재부팅이 감지됩니다. 

모든 라우터 재시작은 WaveManager 로그에 기록됩니다.

경기도 용인시 기흥구 구성로 357, 용인테크노밸리 C동 707호 (주)와이트리 T : 031-215-2263 / F : 031-624-2260
www.witree.co.kr info@witree.co.kr
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